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Condizioni Generali di vendita per l’Italia 

ART. 1 - PREMESSA 

1.1 Le presenti condizioni generali di vendita (le “Condizioni Generali”), liberamente consultabili e scaricabili in 
maniera durevole dal sito www.pgautomation.eu, si applicano a tutte le vendite concluse tra Project Group 
Automation S.r.l. e i suoi clienti intesi sia come professionisti (vendita Business to Business) sia come consumatori 
(vendita Business to Consumer) per i quali ultimi varrà anche la normativa inderogabile di cui al D. Lgs. n. 206/05 
e successive modifiche, in adeguamento pure alle Direttive dell’Unione Europea quando recepite dall’Italia (di 
seguito, il “Cliente”). 
Queste Condizioni Generali, se non espressamente derogate, costituiscono parte integrante ed essenziale di tutti i 
contratti di vendita/fornitura conclusi tra Project Group Automation S.r.l. e i suoi clienti. 

ART. 2 - ORDINI 

2.1 La compravendita dei prodotti Project Group Automation S.r.l. è regolata esclusivamente dalle presenti Condizioni 
Generali e da quelle particolari riportate sui singoli ordini. 
Queste Condizioni Generali si applicano soltanto alle vendite effettuate tramite i canali tradizionali della rete 
commerciale di Project Group Automation  S.r.l., mentre le vendite online sono regolate secondo le condizioni 
riportate all’indirizzo  www.pgautomation.eu od altro specifico indirizzo che fosse adottato da Project Group 
Automation S.r.l. in futuro. 
2.2 Project Group Automation S.r.l. è libera di aggiornare, integrare o modificare le presenti Condizioni Generali, che 
entreranno in vigore ed avranno efficacia dal giorno successivo alla loro pubblicazione sul sito www.pgautomation.eu 
trovando subito applicazione per gli ordini che seguiranno detta pubblicazione. 
2.3 Le presenti Condizioni Generali, nonché le loro eventuali integrazioni o modifiche, si intendono sempre accettate 
dal Cliente con la trasmissione in qualsiasi forma dell’ordine di acquisto a Project Group S.r.l., dovendosi ritenere che 
il Committente ne abbia preso piena conoscenza e consapevolezza mediante loro consultazione e download in 
maniera durevole dal sito www.pgautomation.eu, anche se non riportate nell’ordine stesso o non espressamente 
controfirmate dal medesimo Cliente. 
2.4 Gli ordini inoltrati tramite agenti, intermediari od altri soggetti diversi dal Cliente si intendono sempre condizionati 
all’approvazione di Project Group S.r.l., nessuno essendo autorizzato, salvo specifico mandato scritto, ad assumere 
impegni vincolanti per Project Group Automation S.r.l. 
Gli ordini sono irrevocabili per un periodo di 5 (cinque) giorni lavorativi dal loro ricevimento ed impegneranno Project 
Group Automation S.r.l. quando accettati od evasi. 
2.5 Ciascun ordine deve indicare esattamente tipi, modelli, quantità, caratteristiche tecniche ed eventuali 
personalizzazioni dei prodotti, nonché ogni altro dato richiesto dai moduli d’ordine eventualmente predisposti da 
Project Group S.r.l. o dai suoi rivenditori. Il Cliente si assume ogni responsabilità per l’inesatta od incompleta 
indicazione dei dati sopraindicati negli ordini da lui inoltrati. 
2.6 Gli ordini saranno accettati od evasi da Project Group Automation S.r.l. soltanto nei termini indicati negli stessi, 
sicché non sarà valida né impegnativa per Project Group Automation S.r.l. qualsiasi condizione particolare non risultante 
dagli ordini. 
2.7 Una volta accettato od evaso l’ordine, il Cliente non potrà modificarne l’oggetto né recedere dal perfezionato 
contratto di vendita, salvo quanto stabilito per il recesso in ordine alle vendite Business to Consumer (artt. 64/67 D. 
Lgs. n.206/05). 
 
 

ART. 3 - TERMINI E MODALITA’ DI CONSEGNA 

3.1 La consegna dei prodotti avviene sempre franco fabbrica Project Group Automation S.r.l., merce da caricare 
presso la sua sede od i suoi magazzini dovunque dislocati, salvo quanto eventualmente stabilito nelle condizioni 
particolari, a prescindere dal trasportatore, vettore, spedizioniere prescelto dal Cliente. Le spese di trasporto e di 
assicurazione sono sempre a carico del Cliente, anche nel caso in cui i prodotti viaggino su mezzi di Project Group 
Automation S.r.l., oppure di vettori diversi da quelli indicati dal Cliente. 
3.2 Qualunque rischio si intende trasferito al Cliente a far tempo dalla data della consegna effettuata a mente di quanto 

sopra. 
3.3 I prodotti viaggiano sempre a rischio e pericolo del Cliente; dopo l’avvenuta consegna, Project Group S.r.l. non 
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sarà in alcun modo responsabile per la perdita, il danneggiamento e la sorte dei prodotti. 
3.4 Project Group Automation S.r.l. non è responsabile per ritardi di consegna dovuti a causa di forza maggiore, caso 
fortuito o giustificato motivo come, a titolo meramente esemplificativo, scioperi nazionali o di personale terzo, tumulti, 
terremoti, altre calamità naturali, mancanza di materia prima, blackout energetici e/o informatici, incendi, fermo 
macchine e qualsiasi altra causa estranea al volere e controllo di Project Group Automation S.r.l., tale da impedire, in 
tutto o in parte, di dare esecuzione al contratto nei tempi e modi concordati. Per la ritardata consegna dei prodotti, se 
motivata o non superiore a 1 (un) mese, il Cliente non potrà chiedere la risoluzione del contratto o il risarcimento del 
danno. 
3.5 I termini di consegna sono indicativi e non essenziali per Project Group S.r.l., salvo in tal senso specifica previsione 
sull’ordine. Le consegne saranno stabilite compatibilmente con le esigenze di produzione e di spedizione di Project 
Group Automation S.r.l. 
3.6 Project Group Automation S.r.l. si riserva la facoltà di ripartire i prodotti di un unico contratto in più consegne, 
ovvero di accorpare in un’unica consegna i prodotti di più ordini dello stesso Cliente. 
3.7 Dal momento dell’invio al Cliente dell’avviso di merce pronta, Project Group Automation S.r.l. custodirà i prodotti 
senza alcuna responsabilità e addebiterà al Cliente tutti i costi di deposito o magazzinaggio in misura non inferiore 
all’1% del prezzo dei prodotti per ciascuna settimana di ritardo se questo sarà superiore a 10 (dieci) giorni. In assenza 
di ritiro, Project Group Automation S.r.l. potrà disporre la spedizione con il mezzo che riterrà più idoneo, ovvero 
ritenere risolto il contratto di vendita per ritardi superiori a 30 (trenta) giorni. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    


